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CQNG HOA XA HQr CH0 NGHIA VrpT NAM

DQc l$p - Tq do - H4nh phric

TP. H6 Chi Minh, ngdy ,16 thdng c4 ndm fnt]

Dt crIoNG uON ngc
TRi TUD KINH DOANH

A. THoNG TrN CHUNG vt *rox ngc
1. TGn m6n hgc (ti6ng ViQt) : Tri tuQ kinh doanh

2. TGn m6n hqc (ti6ng Anh) : Business Intelligence

3. Mi s5 m6n hgc : BIN701

4. Trinh iIQ tliro tqo : D4i hgc

5. Nginh ilto Qo 6p dgng : HQ th6ng th6ng tin quin lf
6. S5 tfn chi : 3

- Lf thuyiit :25 ti6t

- Th6o lufnvnbditflp : 10ti6t

- Thyc hinh : l0 ti6t

- Kh6c (ghi cs th6) :

7. PhAn b6 thli gian :

- T4i gi6ng ttuong :45 ti6t

- TU hqc d nhi : 90 gid

- Tryc tuyiin : Giang vi6n c6 th6 b6 tri hgc online nhung t6ng s6

kh6ng qurl 30% si5 ti6t cta toan m6n hoc

- Kh6c (ghi cuth6) :00

8. Khoa quin I m6n hgc : BQ m6n Tofn kinh t6

9. M6n hgc trutrc :

10. M6 ti m6n hgc

M6n hqc ndy cung c6p cho sinh vi€n m6t c6i nhin todn cdnh vdi analytics (ph6n

tich hoc), bao gdm c6c k! thu6t vd c6ng cq d6 duoc rip dpng thdnh c6ng trong c6c t6
chric hiQn d4i. Sinh vi6n s€ nim dugc su ti6n h6a cria hQ h6 trg quy6t dinh (DSS), tri
tuQ kinh doanh (BI) vd phan tich hgc kinh doanh (BA) tt viQc lQp lgp ra c6c biio c6o
chu6n cho di5n mQt hQ th6ng th6ng tin tich hqp nhim d6p fmg nhu cAu th6ng tin cho
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nhtng ngudi ra quytit dlnh hiQn rtai. M6n hoc nhy ctng xdy dpg budc dAu cho sinh
vi6n k! n[ng thuc hdnh tr€n ciic c6ng cU h6 trg quy6t dinh nhu Tableau,
vd Solver's Excel.

11. Mgc ti6u vir chuAn tIAu ra cria m6n hgc

11.1. M7tc ti€u cfia mbn hgc

11.2. Chudn ddu ra cfia miln hgc (CDR MH) vd sqr ifuing gdp vdo chudn ddu ra crta

chrong trinh itdo tgo (CDR CTET)

I Giii thfch k! hiQu vi6t tit: CDR - chuAn dAu ra; CTDT - chuong trinh rldo t4o.

2

Mtrc

ti6u
M6 ti mgc tiGu

NQi dung CDR CTDTT

ph6n b6 cho mOn hgc
CDR CTDT

(a) (b) (c) (d)

col

Gi6i thi6u cta hQ h6 trs quytit

dinh (DSS), tri tu6 kinh doanh

(BI) vn ph6n tich hqc kinh

doanh (BA).

Hitiu <lugc mQt sd v6n d6 vA

fng dpng cta lj thuy6t trd

choi trong kinh doanh

PLOl

c02

Hiiiu duqc ph6n tich hoc md

t6 (tri tuQ kinh doanh)

Nim dugc nguy€n nhdn vd

phan tich hudng canh tranh

cria c6c doanh nghiQp @di
to6n Cournot - Bertrand)

PLOI,

PLO3

c03

Hiiiu dugc phdn tich hgc dg

do6n (hQ h6 trq quy6t dlnh

dsa tr€n df liQu)

HiiSu duqc b6n ch6t cria v6n

d0 gia nhfp, chi6m linh thi

trudng vi chdn dp trong kinh

doanh

PLOl,

PLO2,

PLO3,

PL06

c04

Hi6u duqc ph6n tich hac da

xuAt 6rp h5 trq quy6t dinh dlra

tr6n m6 hinh)

NQi dung CDR MH

Mftc ttQ

theo thang

alo cfia

CDRMH

Mgc tiGu

m6n hgc CDR

CTDT

(a) (b) (c) (d) (e)

CERMH



CLOl

Di6n gi6i c6c thu6t ngt hQ h5

trg quy6t dinh (DSS), tri tuQ

kinh doanh (BI), phAn tich

hgc kinh doanh (BA).

J

PLOl

cLo2

Ap dpng ph6n tich hgc m6 ti
(tri tuQ kinh doanh)

J co2 PLO1,

PLO2,

PLO3,

PLO6

CLO3

J c03 PLO1,

PLO2,

PLO3,

PLO6

CLO4

Ap dpng phdn tich hoc tt€
xu6t GrC h6 trq quy6t dinh

dpa tr6n mO hinh)

J c04 PLOl,

PLO2,

PLO6

11,3, Ma trQn il6ng gdp crta mdn hgc cho PLO

ME CDR CTDT
PLO2 PLO3

ME CDR MH

cl,ol J

CLOz 3 J J J

cLo3 J 3 J 3

CLO4 J J J J

CLO5 J J J

12. Phucrng phfp d4yvir hgc

M6n hgc dugc tii5n hdnh giang d4y trong 45 tii5t, m6i ti6t 45 phnt. Sinh viOn tham

gia nghe giang, dgc vd nghiCn criu trudc bdi giang trudc khi diSn lop, tham gia hqc dAy

dri vi tri ldi c6c c6u h6i, ho4t dQng do gi6o vi€n d,5 ra tr6n lop. CU the nhu sau:

Gid giang lli thuylit tr6n lop:

l. Thdi luqng danh cho ly thuy6t mdn hoc h 30 ti6t, gi6ng vi6n sG d6n dit,

giing giii cho sinh vi€n hitiu c6c khdi ni6m co bdn sau d6 th6ng qua ciic vi du trong

ttmg tinh hu6ng cq thti se hm 16 ciic kh6i niQm it6. Sinh vi6n c6 th6 d{t c6u h6i trong

3

col

Ap dung ph6n tich hoc dr,r

dodn (hQ h6 trq quy6t dlnh

dlra tr6n dr liQu)

PLOI PLO6
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qua trinh hgc tflp, gi6ng vi€n cAn ilua ra c6u tr6 ldi cp thi5 vd 16 rang nh6t co thii di3 sinh

vi€n khdc tg tri ldi ai5 ntrln nhfn v€ cdch hiriu, c6ch vfln dung cira tirng sinh vi6n, sau

d6 mdi dua ra ti5t lu4n mang tinh thuytit phpc vd khoa hgc

2. Trudc khi l6n lop giing vi€n cAn y€u ciu sinh vi6n doc trudc bii hgc d nhi,

tham khio tii liQu tir nhi6u nguiin kh6c nhau nhim t4o ra ki6n thric, lufn di6m co bin
cho bin thdn

3. Vdi cdc kh6i niQm, ki6n thr?c c6 nhiAu ch6 khO hi6u, giang vi6n cAn tao diAu

kiQn vd mit thdi gian dti sinh vi6n ho4t cl6ng trao di5i vi th6o lu6n, qua <t6 nhim ldm 16

v6n dA chria ttgg nhtng ki6n thrlc s6u xa.

Gid bdi tap trdn l6p

l. Trong 15 ti6t bai tflp tr6n lop, gidng vi6n cAn chgn c6c bdi tflp v6n d€ m6u

chiit, quan trong vd y€u cAu sinh vi6n gi6i quyilt sau <16 y6u ciu c6c sinh vi6n trong l6p

ndu l€n quan di6m cta minh v6 c6ch thric giii quyi5t d6, ctng c6 l6p xem x6t ch6 ndo

hqp lf vn ch5 ndo chua hqp ly. Cu6i cirng, gi6ng vi6n ph6i dua ra d6p rin rtring nh6t,

mang tinh khoa hgc nhAt

2.Tru6c khi gi6i quy6t c6c bii tAp, giing vi6n phii ddnh thdi gian cho sinh vi6n

tu hoc vd nghi6n cuu trudc 0 nhA, tranh tinh tr4ng sinh vi€n chua nghi€n cuu s6u sic

md chi theo d5i mang tinh thdi di6m d6n tdi hiQu qui cria vi6c sria bdi tfp kh6ng cao,

sinh vi6n tlua ra nhi6u lu{n di6m sai trei vd gid sria bdi tfp c6 tinh hi6u qui cao

3. I'rong gid sria bni t{p cdn khuyiSn khich sinh vi6n dua ra quan di6m, thac mic

cria minh. Han chil viQc tiiip thu ki6n thr?c mQt c6ch thp dQng vd 6p d{t.

Quy dlnh vd hinh thr?c giAng dqy: Giang vi€n c6 th6 chri dQng lua chon hinh thric
gi6ng d4y ld tryc tuy6n (online) k6t trqp truc ti6p (offline), tl6m b6o t6ng thdi gian

giang day tryc tuy6n kh6ng vugt qud 30% thdi gian giang d4y cria c6 m6n hoc.

13. YGu cAu m6n hgc

- Sinh vi6n chi ilugc d6nh gi6 d4t hgc ph6n khi: (l)
l. C6 dirSm qud trinh 50%, di6m que trinh bao giim 3 thanh ph6n: l0%

chuy€n cAn; 20% diirmkitim tra; 20% didm ldm bdi t{p tr€n l6p cfing nhu 0 nhi.

2. C6 tti6m thi k6t thric hoc phdn 50% (truong hgrp sinh vi€n viing thi hgc

pmn tn kh6ng itugc ghi nhfln ld c6 di6m thi).

3. Sinh vi6n dugc coi la thi <16,u m6n hgc n6u c6 ttiiSm t6ng hqp tt di6m

qu6 trinh vd di6m thi k6t thtc hqc phan tir 4 dirim trd l6n.
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- Tiry si5 luqng sinh vi6n trong kip hgc mi giang vi€n quy6t dinh s6 luqng thdnh vi6n

ci{c nh6m hqc t$p vd giao kh6i luqng cdng viQc nh6m tuorg ring.

- Sinh vi6n tham dU lop hgc phAn phAi tu6n tht quy tic img xri cria Nhd Trudng; sinh

vi6n phii <ltin lorp tiling gid, tlAm bAo thdi gian hgc tr€n lorp, c6 th6i dQ nghiEm tric vd

chi ttQng, tich cgc trong hqc t$p, nghiCn crlu.

- Sinh vi6n phAi c6 1i thrlc chuAn bi gi6o trinh, hqc li€u, mriy tinh c6 nh6n (khi can

thi6g d6 phUc vU quri trinh hqc tflp.

14. Hgc liQu cfra m6n hgc

1.4.1 Tii liQu b6t buQc:

[] Sharda, R., Delen, D., & Turban, E. (2018). Business Intelligence, Analytics,

and Data Science: A Managerial Perspective. 4th Ed. Pearson Higher Ed.

1.4.2 TAi tiQu tham khio kh6ng bit fu6c

[2] Murray, D. (2016). Tableau Your Data! Fast and Easy Visual Analysis with

Tableau Software. 2nd Ed. John

Wiley & Sons, Inc.

[3] Kotu, V. & Deshpande, B. (2019). Data Science: Concepts and Practice. 2nd

Ed. Morgan Kaufmann.

B. PHIIONG THI'C DANH GIA MON HQC

l. C6c thhnh phAn tl6nh gi6 m6n hgc

Thinh
phAn

tl6nh gid
Phuong thric tl6nh gi6

ChuAn tIAu ra cta
mdn hgc

Al.l . Di6m danh, ki€m tra viQc

hoan thdnh bdi tflp v6 nhd
t0%

A1.2. Ki0m tra vitlt giira ki CLOI, CLO2, CLO3 20%

CLO4

5

,I

,l

ll

.

Trgng s6

Al. D6nh
gi6 qu6

trinh

CLO1, CLO2, CLO3

A1.3. Thgc hiQn bdi tflp nh6m theo

ph6n c6ng cia giang vi6n, k6t hqp

vdi ttiiim trong qu6 trinh ldm bii t{p
0 nhA

20%



42. D6nh

gi6 cudi k!
A2.1. Thi k6t thric hgc phAn (tp

lufn)

CLOI, CLO2, CLO3
50%

2. NQi dung vir phuong phip rl6nh gi6

2.1. Thuy6t minh vA c6ch ddnh gi6 k5t qui m6n hgc

a. Biri tgp vi tI6 6n nh6m:

Sinh vi6n lirm c6c bei tap md giang vi€n giao cho sau m5i bu6i hqc, sau d6 vio
c6c ti6t sta bdi t{p se gqi timg ban mQt c6ch ngiu nhi6n d6 sr}a bdi, di6m bdi tfp ctng

c6 th6 cho tryc titip khi sinh vi€n trA ldi dtng trong qu6 trinh hoc.

M6i nh6m c6 ttr 5 d6n l0 sinh viOn duo. c gi6o vi6n giao cho nhtng de tai cu thri

phir hqp v6i c6c nQi dung m6n hgc. DC tdi khi dA chon kh6ng rlugc thay it6i, c6c nh6m

c6 th6 lam c6c dA tdi trung nhau, trong qu6 trinh hoc gi6o vi€n s6 hu0ng din hodn

thenh da tdi. C6c nh6m sE hodn thdnh vd nQp d6 tdi vdo tuAn 8. N6u nQp tr6 h4n se bi

tru di6m (MQt tudn trC bi tru mQt di6m tr6n sO ditim c6 ttugc)

Di6m bni tgp vir tli6m Dd 6n nh6m n6u lirm tiit s6 duqc cQng viro tli6m bni

t$p chi6m t! trgng}L%o

b. Ki6m tra gifra ki:
Sinh vi6n lim bdi gita k! vdo tuAn thr? 6 theo hinh thric thi tg lufln, nQi dung dt)

thi tuong tg cric bdi t{p & cric nQi dung d5 hqc c6 ci v{n dpng vd sang tao.

Bni ki6m tra gifra k) chi6m ti trgng 2OX s6 Ai6m.

c. Di6m chuyGn cAn:

Duo. c tinh dga tr6n s6 lAn tliem danh cta gi6o vi6n vd kh6ng b6o tru6c cho sinh

vi€n, qu6 trinh diiim danh hoin todn ngiu nhi6n

Ei6m chuy6n cAn chi6m f! trgng l0%

d. Bni thi cu6i ky:

Thi cu6i k) duo. c Trudng thgc hiQn bing c6ch t6 chric thi tfp trung t4i giang

tludng theo llch <15 thdng b6o trudc.

Hinh thfc thi: Tric nghiQm. Thdi gian thi ld 60 phtt.

Dt) thi do gi6ng vi6n ra dd theo phdn c6ng cta BQ m6n quin lj m6n hgc. M6i d6

thi g6m 40 c6u, duoc ch6m theo thang dir5m 10; <t6p 6n dugc chia thdnh c6c y vdi m6i

y dusc quy dinh t6i thiiSu ld 0,25 <tiiim.

Tf trgng cta di6m s6 trong bhi thi cu6i hgc k) chi6m 50% sii di6m.
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3. Cic rubrics tl6nh gi6

3.1. Dinh gi6 qu6 trinh

3.1.1. ChuyAn cdn

Bang ti6u chi d6nh gi6 (rubric)

3.1.2. Bdi ki6m ta tg tuQn

Rubric sau d6y dugc dtng d6 ch6m cho timg c6u h6i trong bii kitim tra.

-..(

.l
t{i

, f

Ti6u chi d6nh gi6
Trgng

so

Thang <ti6m

Tt 0 d6n
-lo

Tt 4,0

di5n 5,4

Tt 5,5

den 6,9

Tt 7,0

d6n 8,4

Tt 8,5

d6n l0

T6n suit hiQn diQn cria

sinh vi6n
40%

HiQn

diQn

giang

<ludng

duoi

40% si:

bu6i hgc

Hiqn

di0n

gianC

ouong

tr6n 50%
i, L

so buol

hQc

HiQn

di6n

Ciang

<ludng

trdn 60Yo

so Duor

hec

HiQn

diQn

gianC

cludng

fi€r,70%
i. L

so buol

hec

HiQn diOn

giang

tluong

tr6n 80%

sti tudi
hec

Sg tham gia vdo quri

trinh hgc t{p tqi giang

cludng

kh6ng

tham gia

vdo qu6

trinh

thdo

luQn vd

nQi dung

bdi hgc

trong

sui5t hgc

phan

tham gia

thu dQng

vdo qu6

trinh

thio lugn
: ^.ve nQl

dung bai

hgc trong

su6t hoc

phan

tham gia

cht <lQng

vdo qu6

trinh th6o

luan ve

n6i arng

bdi hoc

trong

su6t hoc

phAn

cht dQng

tham gia

tich cyc

vdo qu6

trinh

th6o lu4n
I ^.ve nqr

dung bdi

hqc

trong

sui5t hgc
.:

Dhan

cht clQng

tham gia

.6t tich

cgc vdo

qu6 trinh

thdo lu6n
). ^.ve not

dung bdi

hoc trong

sutit thoi

hgc phin

Ti6u chi drinh gi6 Tt0
<Itin 3,9

Tt 4,0

d6n 5,4

Ttr 5,5

d€n6,9

Ttr 7,0

d6n 8,4

Tt 8,s

d6n 10

Co sd lf lufn (ndn

tang/l! thuytlt khoa hgc)

40% Kh6ng

st dr,rng

ly luan

khoa

hoc li6n

C6 srl

dung

nhtmg

chua

dung lj

Trinh

bdy lj
luAn

khoa

hgc li6n

St dpng

dung lj
luQn khoa

hgc li6n

quan, c6

St
dung

chinh

xric, r6t

thuyilt

7

60%

Trong sil

Thang di6m



quan luQn khoa

hgc li6n

quan

quan,

nhmg

chua dt
sric

thuyiit

phuc

sric

thuyiit

phuc

phgc vd

lI ludn

khoa

hgc li6n

quan

^l ., .^ . ^ .l ...
to cnuc lap luan oe gral

quytit vAn dd

40% Kh6ng

c6 logic

trong

l6p ludn;

thitiu

minh

chimg

Ldp ludn

cdn l6ng

16o; minh

chimg

thi6u tinh

thuy6t

phuc

Lap

ludn vd

minh

chimg

c6 th6

chAp

nhin

dugc

LOp lu4n

tuong d6i

ch{t ch€;

minh

chimg

thuyi5t

phuc

Lap

luin
chAt

ch6;

minh

chimg

thuy6t

Phuc

Vdn phong bdi ki6m tra 20% Hanh
- i.,

van tor

nghia d

c6c phAn

nQi dung

chinh

Hanh vdn

lirng

ctng

khi6n cho

nguoi

ilqc kh6

c6 th6

nleu nQl

dung

Hdnh

vin
lung

ctng

nhmg

nguoi

dgc vin
c6 th6

hii!:u nQi

dung

Hdnh vtrn

t6t, d6i

Knl co lor

diSn dat

Henh

vdn 16

rang,

m4ch

l?c

3.2. Bni thi cu6i ri
Rubrics sau day duo.c dtng d6 ch6m cho cAc j d6p 6n phei ra ldi cho timg c6u

h6i cta dA thi.

Ti6u chi danh gi6 Trgng s6
Thang <liiim

0 0,5

Co so khoa hoc cira 1i drip rin 50% Kh6ng trinh bdy rb Trinh bdy 16

NQi dung j d6p 6n 50% Kh6ng trinh bdy 16 Trinh bdy 16
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